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Großen Dank für euren langen Atem 
und euer Durchhaltevermögen 

in dieser besonderen Zeit!

Es grüßen euch herzlich,
Katharina Purtscher-Penz, Edwin Benko, 

Cornelia Forstner

Einsatzstatistik…1

	 	            KIT-Hotline...1                       

Presseartikel...3

Emotionen erkennen - trotz Mundschutz...6

Dankesworte...7

Geburtstage...8

„Große Werke vollbringt 
man nicht mit Kraft, 

sondern mit Ausdauer.“ 
Samuel Johnson (1709 - 1784)
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Einsatzstatistik April 2020

Im Einsatz standen wir 1-2mal täglich nach Suiziden, Unfällen und plötzlichen Todesfällen sowie zur Entlas-
tung im Sinne von SVE Maßnahmen für das Gesundheitspersonal, in erster Linie in Pflegeheimen. Angefordert 
wurden wir auch von Krankenhäusern für Angehörige nach medizinischen Notfällen, die sehr wahrscheinlich 
in kurzer Zeit zum Tod führen werden. Die Bezirke Graz und Graz-Umgebung führen die Statistik mit jeweils 8 
Einsätzen an, gefolgt vom Murtal mit 5 Einsätzen. Wir unterstützten und begleiteten Hinterbliebene auch in 
den Bezirken Bruck-Mürzzuschlag, Murtal, Leibnitz, Weiz, Hartberg-Fürstenfeld, Leoben, Voitsberg, Deutsch-
landsberg und Liezen. 
Vielen Dank, dass sich all jene, die sich einen Einsatz zutrauen und die nicht zu den gefährdeten Personen-
gruppen zählen, in die Dienstliste eintragen. Und all jene, die jeglichen Kontakt meiden sollen, sind in der 
KIT-Hotline aktiv! Herzlichen Dank dafür!

KIT-Land Steiermark in Zeiten von Corona  - 
 ansprechen, begleiten, vernetzen  begleiten

Bei der KIT-Hotline schwankt die Anzahl der Telefonate zwischen 15 und 70 täglich. Die Themen sind nach wie 
vor sehr vielfältig, so bunt wie das Leben nun mal ist. Viele Menschen, die sich in Quarantäne befinden, wer-
den, während dieser häufig sehr lange empfundenen Zeit, von uns begleitet. Hinter den oftmals vorgescho-
benen Fragen stecken Sorgen, Ängste, Einsamkeit, Probleme und Konflikte. Hier sind wir in den Gesprächen 
gefordert, im Sinne des Aktiven Zuhörens, dies achtsam anzusprechen.

Name Vorname
Mo, 06.04.2020: 
09.00 - 15.00

Mo, 06.04.2020: 
15.00 - 21.00

Di, 07.04.2020: 
09.00 - 15.00

Di, 07.04.2020: 
15.00 - 21.00

Mi, 08.04.2020: 
09.00 - 15.00

Mi, 08.04.2020: 
15.00 - 21.00

Do, 09.04.2020: 
09.00 - 15.00

Do, 09.04.2020: 
15.00 - 21.00

Fr, 10.04.2020: 
09.00 - 15.00

Fr, 10.04.2020: 
15.00 - 21.00

Sa, 11.04.2020: 
09.00 - 15.00

Sa, 11.04.2020: 
15.00 - 21.00

So, 12.04.2020: 
09.00 - 15.00

So, 12.04.2020: 
15.00 - 21.00

Arlitzer Lydia NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Auer Maria Elfriede NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Bader Helene JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN
Barth-Golser Monika JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA JA JA JA JA JA
Bauer Theresa NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN
Bernhardt Birgit NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA
Dampfhofer Petra NEIN NEIN JA JA JA JA NEIN NEIN JA NEIN JA JA JA JA
Daradin Birgit NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN JA JA JA JA NEIN NEIN JA NEIN
Dietz Astrid JA NEIN JA NEIN NEIN JA JA NEIN JA JA JA JA JA JA
Eggerer Reiner JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Eibel Kestin NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Eisner Christa NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN
Fanninger Sigrid NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Forcher-Prager Annemarie NEIN JA JA JA NEIN JA JA JA NEIN JA JA JA JA JA
Frühwirth Roland NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Gangl-Schriebl Ursula JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN JA
Gebeshuber Adelheid NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN
Glaser Paula JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Grafl-Schmid Andrea NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN
Gruber Gertraud JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Haas Edith JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA NEIN
Heil Elfriede NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA JA JA NEIN
Holawat Artur JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Kalkus-Promitzer Thomas JA JA JA JA JA NEIN JA JA JA NEIN JA JA JA JA
Kaufmann Ursula JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN
Kaufmann Ursula NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN
Klug Karin NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN
Kluge Irene JA JA NEIN NEIN NEIN NEIN JA JA JA JA JA JA JA JA
Koeberl Annemarie JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Köhl Elisabeth JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA NEIN NEIN JA JA
Krenn Karoline NEIN JA JA NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Kresta Verena NEIN JA JA JA NEIN JA JA JA NEIN JA JA JA JA JA
Lackner Carina JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Ladenhauf Karl Heinz JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN
Lietz Christopher NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA JA JA JA JA
Macher Günter NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN JA NEIN NEIN JA NEIN JA JA NEIN
Mittendrein on.at JA JA JA JA JA JA JA JA JA NEIN JA NEIN JA NEIN
Moitz Hermine NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN
Neuhold Ilse JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN
Neumann Barbara JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN
Ofner Chrsta JA NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Passler Diethard NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN
Pierer Gerhard NEIN JA JA NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN JA
Pletz Bernhard NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN JA
Postl Elisabeth NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Rapp Doris JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Rath-Liehr Christina NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Reichenberger Klaus JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA NEIN JA JA
Reitbauer Jonny NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Reiter Isolde NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN
Rinofner Peter JA NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA JA NEIN NEIN JA JA NEIN
Roßmann Waltraud NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN
Schneebauer Johann NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN
Schöggl Michaela JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Schönegger Sigrid NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA JA JA JA
Schröder Hans Dieter NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN
SCHULZ PETRA JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Schweder Elke NEIN NEIN NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Stacher Thomas JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Stadler Ewald NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Steinbauer Lisa JA NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Strobl Margit NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN
Szalax Susanne NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Tiefenbacher Maria JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN
Vajda Claudia JA NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN JA NEIN NEIN JA
Vidrich Sofia NEIN JA NEIN JA NEIN JA JA JA JA JA JA JA JA JA
Weiss Renker JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN JA NEIN
Wolf Karin NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN JA JA NEIN NEIN NEIN
Zwicker Gertrud NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN JA NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN NEIN

KIT-Hotline
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ansprechen

zum Nachhören

https://cba.fro.at/452000
https://cba.fro.at/452000


Koordinationsstelle Krisenintervention 
Fachabteilung Katastrophenschutz und    
Landesverteidigung

3

KIT NEWS April 2020

PantherIntern, Kommunikation Land Stmk, 04/2020



Koordinationsstelle Krisenintervention 
Fachabteilung Katastrophenschutz und    
Landesverteidigung

KIT NEWS April 2020

4

Die Seele braucht ihren Kurzurlaub, Edwin Benko, Die Woche, 15.04.2020
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Interview Edwin Benko, Grazer, 19.4.2020
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Emotionen erkennen trotz Mundschutz - Kommunikation ohne Worte
Praxis Dr. Astrid Steinmetz

Link: https://www.kommunikation-ohne-worte.de/wp-content/uploads/2020/04/Emotionen-erkennen-
trotz-Mundschutz-1.pdf

vernetzen

https://www.kommunikation-ohne-worte.de/wp-content/uploads/2020/04/Emotionen-erkennen-trotz-Mundschutz-1.pdf
https://www.kommunikation-ohne-worte.de/wp-content/uploads/2020/04/Emotionen-erkennen-trotz-Mundschutz-1.pdf


Vielen Dank alles 
wieder gut angekom-
men ....und für eure 
immer so große Ge-
duld mit uns!!

Ein Packerl, liebevoll und hygienisch sicher 
verpackt mit Schutzmasken und eine wunder-
schöne aus Stoff (und bis jetzt die angenehmste 
Maske!) mit Handschuhen und einem sehr erfreu-
enden Begleitbrieferl - ich hab mich wirklich 
gefreut und fühle mich anerkannt in meiner eh-
renamtlichen Tätigkeit.
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...von KIT-MitarbeiterInnen

Zuerst einmal ganz herzlichen Dank für deine 
(ganz besonders!!) /eure Hintergrundarbeit 
und die perfekt aufbereiteten Informationen. 
Einfach großartig!

Eure Mitteilungen bzw. erweiternden Mittei-
lungen sind einfach „grenzgenial“. Nachdem 
die Seiten auch noch dabeistehen, brauche 
ich nicht tgl. alles durchschauen.
Besser geht es nicht. Danke.

Es ist mir eine Ehre, 
ein Teil dieses Teams 
zu sein.

…vom Politischen Büro und der Bezirkshauptmannschaft

Herzlichen Dank für die Info und Eure groß-
artige Unterstützung. Vielen Dank für diese 
Initiative!

Vielen herzlichen Dank für den umfangreichen 
Bericht und Ihre großartige Arbeit.

Dankesworte...

Was wäre das KIT ohne 
Dich! Du bist rund um 
die Uhr im Einsatz 
und motivierst uns 
noch dazu!Bist eine 
wunderbare Herzens-
frau! DANKE!
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GERLITZ Oliver, GRIESEBNER Wolfgang, GRUBER Gertraud, GUTMANN Ines, KAIBLINGER Anja, KALKUS-
PROMITZER Thomas, KERSCHENBAUER Romana,  KONRAD Karin, LACKNER Carina, MATZER Katrin, MEIER 
Tanja, MÜLLER-SCHACHNER Martina, OFNER Christa, PILZ Elisabeth G., POSTL Barbara, RAUCH Johannes, 
RINOFNER Peter, SCHEUCHER Gernot, SCHMIDT Elisabeth, SCHNEEBAUER Johann, SCHRITTWIESER Egon, 
SCHWAMMER Renate, SCHWARHOFER-VIDRICH Monika, STABERL Michael, SZKLEDAR Mario, TRANNINGER 
Dagmar, ULRICH Bettina, WAGNER Brigitte, ZETTL-GRUBER Michaela und ZIMPEL Michaela

Einen runden Geburtstag feierten: 
FÖTSCH Johannes, GOLDGRUER Barbara Maria, HÖRZER Monika und PLODER Kerstin 

Wir gratulieren sehr herzlich!

IMPRESSUM

Amt der Steiermärkischen Landesregierung 
FAKS – Koordinationsstelle (KIT) Krisenintervention 
Paulustorgasse 4, 8010 Graz 
www.kit.steiermark.at

Geburtstage im April:


