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Herzlichen Dank fiir eure wertvollen Dienstlisteneintragungen und fiir eure wichtige Unterstiitzung fiir Men-
schen in Not zu Corona-Zeiten! Wir verzeichnen bis zu Redaktionsschluss bereits 41 Einsatze. Die Hauptein-
satzindikation stellte im Dezember leider die Begleitung von Hinterbliebenen und Familienangehorigen so-
wie Mitschiilerlnnen nach Suizid dar. Im Einsatz standen wir auch nach plotzlichen Todesfallen, Unfallen und
einmaligen Gewaltdelikten. SVE-Gesprache wurden mit Mitarbeiterinnen im Gesundheitsbereich mit dem

Ziel der Stressbewaltigung und Stabilisierung gefiihrt.

Wenn erforderlich auch im Freien. Die KIT-Einsatzleiterin ist
sogar mit einem roten Mund-Nasenschutz gekennzeichnet!

Die Stadt Graz und der Bezirk Stidoststeiermark fihren die |
Liste mit zehn Einsatzen an, gefolgt von Graz-Umgebung und
Hartberg-Firstenfeld mit sieben. Im Einsatz standen wir auch
in den Bezirken Deutschlandsberg. Murau, Leoben, Bruck-

Mirzzuschlag und Weiz.

m wichtige Punkte fir den Einsatz und danach...

. KIT-Hintergrundbereitschaft
Es sind nun alle Kolleginnen in der Hintergrundbereitschaft mit Diensthandys ausgestattet!

WICHTIG- die Hintergrundbereitschaft ist rund um die
Uhr ausschlieBlich Gber 0664 85 00 210 erreichbar.

‘ Almut Lorber | ‘

Martin-Prem
0664 85 00 212 |

Hannelore Schlager Karoline Krenn
NEU: 0664 85 00 157

NEU: 0664 85 00 155 NEU: 0664 85 00 154

‘ Brigitte Hinteregger ‘ ‘ Jolande Sedlak ‘ Vera Hubmann ‘ ‘ Wolfram Pernjak ‘

0664 85 00 213 NEU: 0664 85 00 156 0664 8500 221 0664 85 00 225
Christina Staubmann | Comelia Hintergrund
0664 85 00 223 0664 85 00 210

Wenn KIT-Mitarbeiterinnen gesucht werden oder wahrend des Einsatzes werdet ihr
von den oben angeflihrten Diensttelefonnummern angerufen.
Daher bitte alle Nummern einspeichern und eventuell mit einem
besonderen Klingelton versehen.
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@ FEP2 Masken
Wendet euch an eure Bezirkskoordinatorinnen! Fir die Bezirksteams Graz und Graz-Umgebung werden
diese gerne zugeschickt oder kénnen in der Koordinationsstelle Krisenintervention abgeholt werden!

‘ Bis 31. Jdnner 2021 bitte alle Barauslagen-Ersatze aus dem Jahr 2020 einreichen.

Bitte diese zukiinftig per Mail direkt an: [ad-rechnung@stmk.gv.at Gbermitteln.
Danke!

KIT-Hotline - krisensicher in turbulenten Zeiten

Der Startschuss fur das psychosoziale Gesprdachsangebot per Telefon fiel am 14. Marz
2020. Seither fanden rund 5000 telefonische Kontakte zu unterschiedlichsten Lebensthe-
men statt.

,Uns ist wichtig, dass sich Menschen mit jeglicher Fragestellung und mit jedem Anliegen an uns wenden
kdnnen. Dies beginnt beim Bedirfnis einfach mit jemandem reden zu kénnen, ohne etwas verdandern zu
wollen und geht bis hin zu einer unterstiitzenden Suche nach den nachsten kleinen hilfreichen Schritten oder
einer Vermittlung zu anderen, passgenauen Hilfsangeboten. Wir bleiben so lange dran, wie es erwiinscht ist
und bis die Anruferinnen ,angekommen’ sind“, so Benko. Die Klarung komplexer Fragestellungen und das
Eingehen auf individuelle Bediirfnisse brauchen Raum und Zeit, vor allem auch in den Abendstunden, am
Wochenende und zu den Feiertagen.

Herzlichen Dank an alle KIT lerinnen am Telefon! Gemeinsam gewahrleisten wir weiterhin krisensichere
Unterstlitzung taglich von 09.00 bis 21.00 Uhr!

Ein besonderer DANK: ,GLUCK, aus purer Verzweiflung die absolut richtige Nummer zu wéhlen und
eine kompetente Frau am Telefon zu haben. Tausende Schutzengel im System. Sie haben mir ganz
personlich und somit auch meiner Familie wunderbare Zeit geschenkt. Dies ist mit Worten nicht zu

beschreiben.”
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Zahlreiche Gemeinden informierten Uber das Angebot der psychosozialen Hotline in ihren

Zeitungen:

https://www.stainz.at/fileadmin/user upload/docu-
ments/StainzErLeben/2020/StainzErleben Weihnach-

ten2020.pdf

\

CHE MITTEIL

des Augenblicks entdeckt, findet das Glick des
(Adalbert Stifter)

IEGLACHERINNEN
GLACHER!

rnden und unsicheren Zeit méchten wir Ihnen
en lassen. Ein Zeichen des Zusammenhalts
jass Sie nicht alleine sind und dass wir alles

HERAUSFORDERNDE ZEITEN -

Veranderte Lebenssituationen fordern uns heraus und stellen un-
sere gewohnten Problemldsungsfahigkeiten auf die Probe. Gerade
in solchen Zeiten helfen uns Gesprache, die Sicherheit vermitteln.
Das Kriseninterventionsteam des Landes Steiermark stellt lhnen
geschulte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur Verflgung, die Zeit
haben, zuhdren und begleiten. Das Team sieht sich als Drehscheibe,
damit Sie bei Bedarf bestmaglich vernetzt werden und eine bedarf-
nisgerechte Hilfe erhalten.

Telefonische Begleitung fir Menschen ...
.. mit Fragen und Anliegen

- mit Sorgen und Angsten HERAUSFORDERNDE ZEITEN

. die sich alleine fahlen
.. die mit einer auBenstehenden Person
ber ihre Anliegen sprechen

PR S o ey

Am 28. Juni dieses Ja 1
Kammersberg die ab:
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Reiner Eggerer,
Bezirkskoordinator Liezen

Von Karl Valentin stammt der
Spruch ,frither war die Zukunft
auch besser.“ Wir alle erleben
seit Monaten eine Zeit, die fiir
viele Menschen aus individuell
unterschiedlichen Griinden eine
mehr oder weniger starke Her-
ausforderung bedeutet. Die vie-
len Anrufe bei unserer Hotline
spiegelen die Situation in unse-
rer Gesellschaft wider. Fiir die-
se sozialen und wirtschaftlichen
Herausforderungen benétigen
wir in der kommenden Zeit eine
hohe Solidaritit, enorme An-
strengungen, Losungsansitze und
Perspektiven flir die Menschen.
Alle KIT’lerlnnen in der gan-
zen Steiermark leisten hierzu
mit ihrem Engagement -einen
enormen Beitrag. Die Corona-
krise hat dazu gefiihrt, dass wir
plotzlich alle in der Krise sind.
Es sind nicht nur einzelne Men-

schen betroffen, sondern alle.

Alle KIT lerlnnen in der ganzen
Steiermark leisten hierzu mit ihrem
Engagement einen enormen Bei-
trag. Die Coronakrise hat dazu ge-
fiihrt, dass wir plotzlich alle in der
Krise sind. Es sind nicht nur ein-
zelne Menschen betroffen, sondern
alle. In solchen Zeiten haben Aus-
sagen zur Zukunft Hochkonjunktur.
Die bisher gemachten Erfahrungen
haben bei vielen Menschen Angste
ausgelost und damit ist jeder Hin-
weis auf bessere Zeiten so etwas
wie ein Strohhalm, an dem wir uns
festhalten konnen. Immer wieder
gibt es Hinweise, dass diese Krise
die Menschen und damit die Gesell-
schaft nachhaltig verdndert hat bzw.
verdndern wird. Ist das wirklich
so? Ich denke, das ist ein Wunsch-
denken, denn noch lassen sich aus
meiner Sicht keine verldsslichen
Parameter, die auf signifikante An-
derungen in unserer Gesellschaft
hinweisen, feststellen. Bleibt die
Hoftnung, dass es geniigend Grup-
pierungen in unserer Gesellschaft
gibt, die positiv gestalterisch an
die Zukunft denken. Ein ziigelloses

,,Weiterso* wie vor der Krise wird

AKIT &

Kriseninterventionsteam Steiermark

KIT NEWS Dezember 2020

Das Land

Steiermark

nicht die Losung sein, sondern eb-
net den Weg fiir weitere Krisen —
denken wir nur an die Klimakrise.
Meine Hoftnung begriindet sich
in einer Aussage von Augustinus:
,Die Hoffnung hat zwei schone
Tochter. Sie heilen Wut und Mut.
Wut dariiber, dass die Dinge so
sind, wie wir sie sehen. Mut, um
sie so umzugestalten, wie sie sein
sollten. Kommen wir gesund
durch die Krise, gestalten wir die
kommende Zeit mit Optimismus.
Wenn einer trdumt, bleibt es ein
Traum. Traumen wir aber alle ge-

meinsam, wird es Wirklichkeit.

Reiner Eggerer
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Teamabende 2021

FORTBILDUNGEN 2021

G/GU Di, 23.02.2021
Di, 21.09.2021
HF/WZ/sO Di, 02.03.2021
Di, 28.09.2021
BM/LE Di, 23.03.2021
Di, 05.10.2021
VO/DL/LB Di, 20.04.2021
Di, 19.10.2021
MT/MU Di, 27.04.2021
Di, 09.11.2021
Liezen Di, 04.05.2021
Di, 16.11.2021

18.00 Uhr EEAT und TA

18.00 Uhr EEAT und TA

18.00 Uhr EEAT und TA

18.00 Uhr EEAT und TA

18.00 Uhr EEAT und TA

18.00 Uhr EEAT und TA
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Offen ist, ob die Teamabende
online oder personlich
stattfinden kénnen und

ob ein
Einsatzerfahrungsaustausch
personlich oder online
stattfinden wird.

Weitere Informationen folgen...

Steiermark

Grundlagenmodul
Prov. Einsatzleiterin

Fr, 08. Oktober
14.00-18.00 Uhr

Sa, 09.0ktober
09.00-18.00 Uhr

Bildungshaus Retzhof

KIT-Rezertifizierung

Sa, 27. Februar

09.00 - 17.00 Uhr

Steiermarkhof

Sa, 06. November

09.00 - 17.00 Uhr

Bildungshaus Retzhof

16.00-19.30 Uhr

Interkulturalitat Sa, 17. April 09.00 -17.00 Uhr Steiermarkhof
Seminar Sa, 11. September | 09.00-17.00 Uhr Bildungshaus Retzhof
Osterreichische Plattformtagung | offen
SVE-Modul EEAT Ubungstag EEAT

Fr, 12. Marz Sa, 24. April Sa, 15. Oktober

09.00-17.00 Uhr

16.00-19.30 Uhr

Steiermarkhof

Steiermarkhof

Bildungshaus Retzhof

Klausur mit der
Hintergrundbereitschaft

Fr, 26. Februar
14.00 Uhr

Fr, 05. November
14.00 Uhr

Praxis Hr. Benko

Bezirkskoordinatorinnen

Fortbildung und
Austausch

Do, 29. April
16.00-20.00 Uhr

Fortbildung und Austausch
Fr, 22. Oktober
16.00-20.00 Uhr

Steiermarkhof

KIT-SteirerInnentag

Sa, 19. Juni
09.00-18.00 Uhr

Dr. Prein Martin

Stift Admont

KIT-Einsatzleiterlnnen

Ausbildung 2021

Teil | Fr, 05. Mérz
09.00-18.00 Uhr
Teil Il Fr, 28. Mai

09.00-18.00 Uhr

Sa, 06. Marz
09.00-18.00 Uhr
Sa, 29. Mai
09.00-18.00 Uhr

Auswahl durch Leitung Voraussetzung absolviertes Grundlagenmodul prov. EL

Bildungshaus Retzhof
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KIT-Weihnachtswiinsche werden wahr

Tablets fur das Team der fachlichen Hintergrundbereitschaft

=" information % Das Land

medienzentrum steiermark Steiermark

=» Kommunikation

Tablets sollen die Arbeit bei Einsatzen erleichtern
Neue technische Ausstattung fiir das Kriseninterventionsteam

Graz (10. Dezember 2020).- Seit Gber 20 Jahren ist das Kriseninterventionsteam (KIT) des
Landes Steiermark eine wichtige Anlaufstelle fiir Steirerinnen und Steirer bei der Bewaltigung
von auflergewdhnlich belastenden Ereignissen. Auch im Rahmen der Corona-Pandemie sind
die ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Einsatz und stehen fiir die Betreuung
von Menschen zur Verfiigung. Um die Akutbetreuerinnen und Akutbetreuer bei ihrer
wertvollen Arbeit zu unterstiitzen, hat die Steiermarkische Landesregierung in ihrer heutigen
(10.12.2020) Sitzung auf Antrag von Landeshauptmann Hermann Schiitzenhéfer
beschlossen, das Kriseninterventionsteam mit Tablets auszustatten.

,Das Kriseninterventionsteam ist zur Stelle, wenn Menschen in ausweglos scheinende
Situationen geraten und ihnen der Boden unter den Fuilen weggerissen wird. Auch in der
aktuellen Zeit leisten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des KIT wertvolle Arbeit und stehen
mit Rat und Tat zur Seite. Umso wichtiger ist es, diese zentrale Anlaufstelle fiir viele
Steirerinnen und Steirer zu unterstiitzen. Durch den Einsatz von Tablets soll die Arbeit bei
Einsétzen erleichtert und die Erreichbarkeit des Teams abgesichert werden®, so
Landeshauptmann Hermann Schiitzenhéfer. ,Mein Dank gilt allen, die mit viel Einsatz und
Engagement diese ehrenamtliche Tatigkeit ausfiihren.”

Graz, am 10. Dezember 2020 LH Hermann Schiitzenhéfer
’ ! Uberreichte Edwin Benko,

fachlicher Leiter des
Kriseninterventionsteams,
sowie einer ehrenamtlichen
Mitarbeiterin die Tablets.

Fiir Riickfragen steht Ihnen als Verfasser bzw. Bearbeiter dieser Information © Land Steiermark/Streibl;
Denise Kallweit unter Tel.: +43 (316) 877-5854, bzw. Mobil: +43 (676) 86665854 Nutzung bei Quellenangabe
und Fax: +43 (316) 877-2294 oder E-Mail: denise.kallweit@stmk.gv.at honorarfrei

zur Verfiigung
A-8011 Graz - Hofgasse 16 - Datenschutz

...auch online kann miteinander
gefeiert werden!
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Kleiner KIT-Bar — grof3e Wirkung

In der Adventzeit erreichte uns folgendes Mail:

,Mein kleiner Sohn, 4 Jahre alt, hat vor 1 Jahr seinen Opa verloren. Der Herr vom KI-Team,
der uns an diesem schweren Tag begleitete, hat ihm einen Teddybdren geschenkt! Wir
nannten ihn Opa Bdir und er sollte ihm jedes Mal Trost schenken, wenn er an ihn denkt!
Doch jetzt hat er ihn verloren und ist sehr traurig!

Jetzt zu meiner Frage: Wéire es méglich so einen wieder zu bekommen ?“

Ohne zu z6gern wurde ein KIT-Bar per Post verschickt und es kam diese Antwort zurick:

,Es treibt mir gerade Trdnen in die Augen. Dankeschén!“

Geburtstage im Dezember

CIBINELLO Helene, FANNINGER Sigrid, FERSTL Friedrich, GEBESHUBER Adelheid, GROSS Martina, KNAUS Wal-
traud, LAMPRECHT Carmen, NUSSBAUMER Herbert, PERL Brigitte, POLZ-WATZENIG Astrid, REITER Christine,
RIEDLER Pauline, SORGER Harald, WINDHAGER Petra und ZENZ Barbara.

Einen runden Geburtstag feierten:

EBER Sigrun, EISNER Christa, MUSER Hannes, PUNTIGAM-KONRATH Kerstin UND WICHRO Erika

Wir gratulieren sehr herzlich!

rad .

IMPRESSUM

Amt der Steiermarkischen Landesregierung

FAKS — Koordinationsstelle (KIT) Krisenintervention Paulustorgasse 4,
8010 Graz

www.kit.steiermark.at


https://www.youtube.com/watch?v=s2jpSw2CT9o&feature=emb_logo

